Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési és Cookie (Siiti) tajékoztato

Adatkezelési és Cookie (Siiti) tajékoztato

I. Bevezeto:
Az adatvédelmi tajékoztatd és cookie tajékoztatd (a tovabbiakban egyitt: Szabdlyzat), elkészitésének célja, hogy

+ meghatdrozza, hogy milyen tipusi személyes adatokat kezellink,
+ tajékoztatast ad arrél, hogy hogyan és milyen céllal kezeljiik az On személyes adatait,
o Utmutatoként szolgal az On, személyes adataihoz kapcsolddd jogairdl és valasztasi lehetbségeirdl.

II. Szabalyzat hatalya:

A Szabalyzat a Honlap latogatdi, az Ecofamily Uzletldnc vasarléi (beleértve az Adatkezel§ altal miikddtetett webdruhazat is), valamint
Adatkezel6 szerzddéses partnerei, Adatkezel6vel munkaviszony létesitését kezdeményezd természetes személyek (a tovabbiakban:
felhasznald/partner vagy érintett) személyes adatait érint6, jelentésebb adatkezeléseit, illetve arrdl vald tajékoztatast tartalmazza. A
Szabdlyzatban nem nevesitett adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

III. Adatkezel6:

Az On személyes adatait a Napcsillag Kft.: Cim: 8400 Ajka, Harsfa utca 1/B., Telefon: +36-88/508-290, Mobil: +36-20/373-8888,
web: www.ecofamily.hu, e-mail: napcsillag@ecofamily.hu) kezeli, mint adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6, Ecofamily Uzletlanc.)

IV. Alapelvek:

1./ Az On személyes adatainak védelme szamunkra kiemelked8en fontos, ezért kotelezettséget vallalunk arra, hogy az adatkezeld és
az lUzemeltetésében |év6 Ecofamily Uzletlanc altal végzett adatkezelés megfelel a hatalyos jogszabalyokban és a jelen szabalyzatban
foglaltaknak.

Az On személyes adatait az Eurdpai Unid Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (EU 2016/679, a tovébbiakban: GDPR), valamint az
informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo 2011. évi CXII torvény (tovabbiakban: Infotv), valamint a
vonatkozo egyéb, adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések szerint kezeljik.

Az Adatkezeld altal végzett adatkezelést az alabbi jogszabalyok szabalyozzak, teszik lehet6vé, illetve kotelezdvé:

- GDPR;

-+ 2011. évi CXII. torvény - az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrdl (Infotv.);

- 1995, évi CXIX. torvény - a kutatas és a kdzvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl (Katv.);
- 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

- 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2003. évi C. torvény - az elektronikus hirkozlésrol (Eht.);

- 2008. évi XLVIIIL. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.);

- 2013. évi V. térvény - a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

- 2005. évi CXXXIII. térvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl (Szvmtv.)
- 1997. évi CLV. térvény - a fogyasztdvédelemrol (Fgytv.)

- 2007. évi CXXVIL. térvény - az altaldnos forgalmi adérdl (Afa tv.).

2./ Ez a Szabdlyzat abban az esetben alkalmazandd, ha On kapcsolatba 1ép veliink vagy mi felvesszilk Onnel a kapcsolatot a
Szolgaltatdsainkkal kapcsolatban, illetve gazdasagi Uzleti tevékenységlink soran, vagy munkaviszony esetleges |étesitése kapcsan és
ennek soran személyes adatkezelés valdsul meg.

Ennek a Szabdlyzatnak bizonyos rendelkezései szintén alkalmazandék az aruhazainkban miikddtetett kamerarendszer
vonatkozasaban, amikor ez a rendszer altal készitett felvételen On is lathato.
A Weboldalunk, Facebook-, Instagram-, Tik-Tok-, LinkedIn oldalunk harmadik személyek altal lUzemeltetett weboldalakra mutatd
linkeket is tartalmazhatnak, amely személyek sajat adatvédelmi szabdlyzattal rendelkeznek. Kérjlik, olvassa el figyelmesen ezen
harmadik személyek adatvédelmi szabalyzatat, tajékoztatdjat, mielétt a személyes adatait megadna valamely harmadik személy
weboldalan. Mivel a harmadik személyek altal lizemeltetett weboldalakon talalhatotartalom és harmadik személyek altal adatkezelés
nem all a befolyasunk alatt, azokért nem vallalunk felelésséget, felel6sséglinket e tekintetben kizarjuk.
3./ Az Adatkezel§ felel az aldbbiak betartasaért:
- a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kezeli (,jogszer(iség, tisztességes
eljaras és atlathatdsag”);
- a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerl célbol gylijti és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté mddon (,célhoz kétottség”);

a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak legyenek, és a szikségesre
korlatozddjanak (,adattakarékossag”);
- a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek és minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében,
hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy helyesbitse (,pontossag”);
- a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé (,korlatozott tarolhatdsag”);
- a személyes adatokat oly modon kezeli, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).
V. Tajékoztatas kiemelt fogalmak kapcsan
1./ A személyes adatok

Személyes adatnak minésil barmilyen adat, amely Onnel kapcsolatba hozhatd, On azéltal beazonosithatéva vélik. Személyes adat igy
az Onre, mint érintettre vonatkozé barmely informacio.

2./ Erintett


http://www.eurofamily.hu/

Barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy. Az Erintett egyarant lehet Felhasznald, Ugyfél,
Partner, illetve mindezek munkavallaléja, egyéb munkatarsa, valamint Adatkezel6vel munkaviszonyt létesiteni kivand természetes
személy.

3./ Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténé hozzaférhetévé tétel Uatjan, Osszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

4./ Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal egyitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonés szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

5./ Adatfeldolgoz6: Az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

6./ Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyntkség, vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzad személyes adatokhoz, nem mindslinek cimzettnek. Az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak.

7./ Harmadik fél: Az a természetes vagy jogi személy kdzhatalmi szerv, Ggynékség, vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
Erintettel, az AdatkezelGvel, az Adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezelé vagy Adatfeldolgoz6 koézvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kapnak.

8./ Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm(
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az Gt érintd személyes adatok kezeléséhez;

9./ Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kbzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

VI. Erintett kiemelt jogai egyéb kapcsolédé informaciok:
1./ Az Erintett a GDPR 15-20. cikkei alapjan, az Adatkezeld &ltal kezelt személyes adatai kapcsan az alabbiakra jogosult:

* a személyes adatokhoz hozzaférjen;

« a személyes adatok helyesbitését kérje;

¢ a személyes adatok torlését kérje;

« a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérje;

« tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen;

* a személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben ennek jogszabalyi el6feltételei
fennallnak (adathordozhatésaghoz valé jog);

« amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulasa alapjan kerll sor, Ugy hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

2./ On, mint Erintett a jelen tajékoztatdban megjeldlt, és/vagy jogszabalyok &ltal biztositott jogok gyakorldsara vonatkozé kérelmét a
?III. pontban megjeldlt elérhetéségekre kildheti el. Az Adatkezel§ altal lUzemeltetett ,Karrier” oldallal kapcsolatosan megvaldsulé
adatkezelés esetén térvényes jogait a Karrier oldalon létrehozott Személyes fidkjan keresztil is gyakorolhatja.

Az Adatkezel6 késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott 30 napon belll nyujt tajékoztatast a kérelem
nyoman hozott déntésekrél, intézkedésekrdl. Amennyiben az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil nydjt tajékoztatast az intézkedés elmaradasdnak okairdl. Amennyiben On nem ért
egyet az Adatkezel6 valaszaval vagy intézkedésével, akkor jogorvoslati lehetéségek allnak rendelkezésére.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

2.1. Hozzaférés joga

Arra vonatkozé jogosultsdg, hogy az Erintett az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozzaférést kapjon, valamint tajékoztatast kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos korilményekrél. A kért tajékoztatds a GDPR 15. cikke
alapjan tobbek k6zott a kdvetkez6 adatokra terjedhet ki: az adatkezelés céljai; a személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy
cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezel6 kozblte vagy kdzdlini fogja; a személyes adatok
tarolasanak tervezett idStartama; valamint amennyiben az adatokat nem kozvetleniil az Erintettd| gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé
minden elérhet6 informacio.

2.2. Helyesbités

Arra vonatkozé jogosultsdg, hogy az Erintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a pontatlan személyes
adatokat, valamint, hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

2.3. A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog")

Arra vonatkoz6 jogosultsag, hogy az Erintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tordlje a személyes adatokat, ha
az alabbi indokok valamelyike fennall:

* a személyes adatokra mar nincs sziikség;

« ha az adatkezelés alapjat képz6 hozzajarulas visszavonasra kerll, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
« Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre;

« ha a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte;

« ha a személyes adatokat jogszabaly alapjan térolni kell.

Az Erintett &ltal t6roIni kért adatot az Adatkezeld nem torli, amennyiben az adatkezelés a kévetkezd okok valamelyikébdl sziikséges:
(i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol; (ii) a személyes adatok kezelését elGird
jogi kotelezettség teljesitése céljabdl; (iii) vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.



2.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak valamelyike teljesiil:

« Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat

« az adatkezelés jogellenes, és On, mint Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

« az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On, mint Erintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy veédelmehez; vagy

« On, mint Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id8tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korldtozésa estén a korlatozéssal érintett személyes adatokat a térolds kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval,
vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni. A korlatozas feloldasardl az Adatkezel6
elzetesen tajékoztatast nyuijt az Erintettnek.

2.5. A tiltakozashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezel6 jogos
érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erej(i jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldodnak.

2.6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az méasok jogait és szabadsagait nem sérti az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait tagolt, széles kdrben
haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Jogosult tovabba arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 kozvetlenl
tovabbitsa egy masik adatkezel részére, ha

. az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul vagy olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges; és

« az adatkezelés automatizalt modon toérténik, azaz a személyes adatok kezelésére informatikai rendszerben és nem papir alapon
kerul sor.

A fenti két feltételnek egyiittesen kell teljesiilnie, azaz csak akkor lehet élni az adathordozhatéséagi joggal, ha az Erintett hozzajarult
adatai kezeléséhez (azaz hozzajarulds a jogi alapja az adatkezelésnek) vagy szerz6désen alapul az adatkezelés és az adatkezelés IT
rendszerekben Ugy torténik, hogy emberi beavatkozasra nem kerl sor.

VII. Személyes adatkezeléssel kapcsolatos kiilonos informaciok
Bevezet6: Az altalunk kezelt személyes partner adatok

Az Ecofamily Uzletldnc tevékenységének adatkezelései egyes esetekben az érintett dnkéntes hozzajaruldsan alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott személyes adatok kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelez6vé, és/vagy
Adatkezel6 térvényben meghatdrozott feladatainak elldtdsdhoz feltétlenil sziikséges és az érintett a személyes adatok kezeléséhez
hozzajarult, vagy szerz6dés teljesitéséhez-, vagy az Adatkezel6 vagy egy harmadik személy jogos érdekinek érvényesitéséhez
sziikséges. Ez utébbi adatkezelésrdl tajékoztatjuk Ont.

Felhivjuk a figyelmet, hogy amennyiben nem sajat személyes adatait adja meg résziinkre, On, mint adatkozl6
kotelessége az Erintett hozzajarulasanak beszerzése, illetve feleléssége az Erintett harmadik személy adatainak

atadasa. Ilyen adat esetén az Adatkezel6 vélelmezi, hogy az On altal megadott adatok Adatkezel6 altali kezeléséhez az
érintett hozzajarult.

Az Ecofamily Uzletldnc adatkezelése kapcsolddhat szerz6dés megkodtéséhez, teljesitéséhez, és egyéb a szerzédessel kapcsolatos
tevékenység végzéséhez is (a tovabbiakban: szerz8dés teljesitése), amelyben az Ecofamily Uzletlanc az egyik, az Erintett a masik fél,
ideértve azt az esetet is, mikor az Erintett a szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan munkakdri, vagy egyéb jogviszonyon alapuld
kotelezettsége korében gazdasdgi tarsasag, vagy egyéb vallalkozas képviseletében jar el.

1./ Szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés beszallité vagy egyéb szerzédéses partner esetén

Az adatkezelés célja: Az Ecofamily Uzletldanc a gazdasagi, (zleti tevékenysége végzése céljabdl a szerz8déses partnerei, valamint
leendd partnerei, vasarloi szerz8dés teljesitéséhez sziikséges adatait kezeli, ideértve azt az esetet is, mikor a szerz8déses partnert a
szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan munkakéri, vagy egyéb jogviszonyon alapuld koételezettsége korében egyéb Erintettek
képviselik.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) b); Infotv 5.§ (1) a)

A kezelt adatok kore: vezeték és keresztnév, email, telefonszam

Az adatkezelés id6tartama: a szerz6dés megsz(inését kovetd 5 év.

A szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés esetén a partner vezeté tisztségvisel6je megadja a szerzodés
teljesitése érdekében a sziikséges adatkezeléshez a hozzajarulast, aminek az érintettek felé torténé jogszeriiségét
sajat szervezetén beliil biztositani koteles azzal, hogy csak olyan személyek adatait adhatja meg, akiknek a személyes

adatainak védelme a szervezetén beliil biztositott. Az ettdl eltér6en megadott adatok kezelése kérében az Ecofamily
Uzletlanc a felel6sségét kizarja.

2./ A www.ecofamily.hu honlap latogatéinak adatai

A www.ecofamily.hu honlapon folytatott tevékenységek vonatkozasaban az Adatkezeld a honlapot latogatdé személyes adatai kapcsan
adatkezelést végez az alabbiak szerint.

Az adatkezelés célja: a Honlap latogatdsa soran az Adatkezel6 a szolgaltatas teljesitése, mikddésének ellenGrzése és a
visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajaruldsa, valamint az Eker. tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

A kezelt adatok kore: datum, idG, IP cim, el6z6leg meglatogatott oldal cime, a felhasznald operacios rendszerével és bongészdjével
kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés id6tartama: a Honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

Adattovabbitas: a portadl html koédja az Adatkezel6tdl fliggetlen, kulsé szerverekrdl érkezé és kilsé szerverekre mutatd
hivatkozasokat tartalmazhat. A kuils6 szolgaltatok szerverei kbzvetlenil a felhasznald szamitdgépével allnak kapcsolatban. Felhivjuk a
figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatdéi az 6 szerveriikre torténé kozvetlen kapcsolddas, a felhasznald bongészéjével vald
kézvetlen kommunikacié miatt felhasznaléi adatokat (pl. IP cim, bdngész6, operacidés rendszer adatai, egérmutatdé mozgasa,
kattintasok, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja, id6tartama) képesek, gydjteni.

Adatfeldolgoz6: az adatokat tarhelyszolgdltatdas céljabdl tovabbitjuk a tarhelyszolgaltatd részére, amely az informatikai
hattérszolgaltatasok ellatasa érdekében tovabbi adatfeldolgozdkat vehet igénybe.

2.1. Kiilsé szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése:


https://ecofamily.hu/

A portal html kédja az Ecofamily Uzletlanctdl fiiggetlen kiilsd szerverekrdl érkezé és kiilsé szerverekre mutatd hivatkozasokat
tartalmaz. A kulls6 szolgaltatok szerverei kozvetlenltl a felhasznald szamitdégépével allnak kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink
figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatdi az 6 szerverikre tortén6é kozvetlen kapcsolddas, a felhasznalé bongészGjével vald
koézvetlen kommunikacié miatt felhasznaléi adatokat (pl. IP cim, béngész6, operacidés rendszer adatai, egérmutaté mozgasa,
kattintdsok, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja, idétartama) képesek gydjteni.

Az IP cim olyan szdmsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznaldk szamitdgépei, mobil eszkbzei egyértelmlien azonosithatok. Az
IP cimek segitségével akar féldrajzilag is lokalizalhatdé az adott szamitdgépet hasznald latogatd. A meglatogatott oldalak cime,
valamint a datum, idépont adatok 6nmagukban az érintett azonositdsdra nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran
megadott) adatokkal Gsszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitséglikkel a felhasznaléra vonatkozd kovetkeztetéseket lehessen
levonni.

A felhasznald szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsé szolgaltatd szervere szolgalja ki.

A honlaplatogatoi adatok webszerver altali rogzitésével megvaldsitott adatkezelések az interneten elterjedt adatkezelések, igy azokat
az internet hasznalatéval, weblapok latogatasaval elfogadja a felhasznalo.

Az ecofamily.hu portal webanalitikai elemzésének, statisztikai elemzését végzi:

- Ecofamily Uzletlanc sajat munkavallaléi (Marketing osztély)

- The Pitch Kft.,, amely szervezet adatkezelésére a https://thepitch.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/ cimen elérheté adatkezelési
tajékoztatd az irdnyado.

- Markestic Kft., amely szervezet adatkezelésére a https://markestic.com/adatvedelmi-nyilatkozat/ cimen elérhet6 adatkezelési
tajékoztatd az iranyado.

- Unas Kft., amely szervezet adatkezelésére a Altaldnos szerz6dési feltételek - UNAS cimen elérheté adatkezelési tajékoztatd az
iranyadd.

A weboldal igényorientalt tervezéséhez nyomkovetési technoldgiat alkalmazunk, amelyek segitenek abban, hogy megértsik, mely
oldalak és milyen szolgéltatasok kiilénésen vonzobak felhasznaldinknak, mely termékek a leginkabb keresettek.

A portdl egyes részei partneriink, a Google reCAPTCHA szolgaltatasat hasznaljak az un. robotok kisz(irése érdekében. A felhasznald
ellen6rzésével jaro adatkezelésr6l a Google tud tajékoztatassal szolgalni: https://www.google.com/intl/hu/policies/

2.2. Promociok, nyereményjatékok

Promdciés nyereményjaték alatt mindazokat a promociés célu tartalmakat értjik, amelyek sordn a szervez6 a résztvevl részére
valamilyen anyagi és eszmei, vagy csak eszmei értékkel bird juttatast nyuijt.

Amennyiben a nyereményjatékokban vald részvétel tét befizetésével vagy vasarlassal van 6sszekapcsolva, a jaték szerencsejatéknak
minésll, amely szabalyos lebonyolitasat a szervezd koételes biztositani.

Amennyiben az Ecofamily Uzletldnc vasarldssal dsszekapcsolt vagy egyéb nyereményjatékot szervez, abban az esetben kiildn
szabdlyzatban koteles az adott jatékra vonatkozd kilonds adatvédelmi és egyéb tdjékoztatdsok megadasdra és hozzajaruldsok
beszerzésére.

Az Adatkezel6 tevékenysége keretében tobbféle céllal is szervezhet promécidés és egyéb nyereményjatékokat, azonban abbdl
eredben, hogy a résztvevd a regisztraciot kovetben vesz-e részt a jatékban, avagy k6zésségi szolgaltatdi (pl. Facebook) azonositdk
hasznalataval |ép-e be a rendszerbe, nem feltétlenlil és nem minden esetben kerlil sor Személyes adat kezelésére az Adatkezeld
altal.

a) Amennyiben a promociés nyereményjaték személyes adatokat érint, az Adatkezel6 a részvétel sordn megadasra keril6 személyes
adatok kezelése érdekében koteles beszerezni a résztvev6 6nkéntes hozzajarulasat.

b) Amennyiben a promécids nyereményjaték személyes adatokat nem érint, az Adatkezel6 eljarasara az alabbiak vonatkoznak:

Az Adatkezel§ rendszere a promécidés nyereményjatékban résztvevl résztvevlé szamitdgépére cookie-t helyez el annak kizardsa
érdekében, hogy ugyanaz a résztvevd ne tudjon a jatékban tébbszor részt venni. Ez a cookie a résztvevd altal hasznalt béngész6
azonositojat (Browser ID) rogziti. Az Adatkezelés jogalapja ebben az esetben az Adatkezel6 jogos érdeke. Természetes személy
érintett 6Gnmagaban e cookie alapjan nem azonosithato.

c) Eléfordulhat, hogy egy adott promdciés nyereményjatékkal kapcsolatosan On az Adatkezelé rendelkezésére bocsat kép (foto,
video), és hangfelvételeket (a tovabbiakban: ,Felvételek”), az adott nyereményjaték szabalyzatdban meghatarozott céllal, és/vagy
kifejezetten abbdl a célbdl, hogy a Felvételeket az adatkezel6 a honlapjan kozzétegye.

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a Felvételek a személyes adatok kdrébe tartoznak, emellett a képmashoz, hangfelvételhez valé jog, a
2013. évi V. torvény, a polgari torvénykonyv altal is védett jog, miszerint kép-, és vagy hangfelvétel csak az érintett hozzajaruldsa
esetén hasznalhat¢ fel.

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a Felvételek Adatkezeld rendelkezésére bocsatasa, vagy adatkezel8 honlapjaira valé feltdltése egyben a
személyes képmas és/vagy hangfelvetel kbzzétételéhez, felhasznalashoz, valamint az adatkezeléshez vald hozzaJaruIasnak tekintjuk.
Amennyiben a Felvételeken Onén kiviil mas személyek képméasa és/vagy hangfelvetele is megtaladlhaté, On, mint a Felvétel
rendelkezésre bocsatdja szavatol azért, hogy a Felvétellel érintett minden személy Onnek, mint a Felvétel rendelkezésre bocsatdjanak
megadta a kozzétételre, adatkezelésre vonatkozé hozzajaruldsat.

A rendelkezésre bocsatott Felvételeket, mint személyes adatot, az adott nyereményjatékkal 6sszhangban kezeli az Adatkezel8, az ott
meghatarozott alapon, mddon, céllal és idépontig.

2.3. Adatfeldolgoz6 és egyben tarhely(szerver)szolgaltato:

- Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

- Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhet6sége: UNAS Online Kft. Székhely: 9400 Sopron, K&szegi ut 14.
- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

- Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 miikddtetése.

- Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely- szolgaltatd kozotti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely- szolgaltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

- Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szélé 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

3./ A www.ecofamily.hu HONLAP COOKIE KEZELESE

A szolgaltatd a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, Un. sitit (cookie) helyez el és a
késbbbi latogatds soran olvas vissza. Ha a bongészd visszakild egy kordbban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltatonak lehetésége
van 6sszekapcsolni a felhasznald aktuadlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A hasznalt sitik tdbbsége ugynevezett ,munkamenet-siiti”, amelyek térlédnek, amikor On befejezi a béngészési munkamenetet.

Emellett van néhany hossz( érvényesség(i siiti, amelyek segitségével Ont ldtogatoként Ujra felismerjiik. A siitik nem okoznak kart
szamitégépében és nem tartalmaznak virusokat.


https://unas.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
https://www.google.com/intl/hu/policies/

Az dltalunk lerakott cookie-ban személyes informacidét nem tarolunk, egyedil az oldal miikddéséhez sziikséges informacidk vannak
benne tarolva, azok is titkositva. (neve: ves_session)

Tajékoztatjuk, hogy a Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az uUgynevezett ,jelszéval védett munkamenethez haszndlt cookie”,
~bevasarlékosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges elGzetes hozzajarulast kérni
az érintettektol.

3.1. Kiilonosen az alabbi siitiket hasznaljuk:
Google Analytics-et hasznalunk, mint webanalitikai megoldds, ami ezt a hdrom cookie-t helyezi el: _ga, _gid, _gat

Tisztédn technikai sutik, amelyek kilonésen az online aruhdzak funkcidihoz szikségesek vagy felhaszndlébaratabbd teszik az
ajanlatunkat (pl. terhelés csdokkentése, bejelentkezési funkcio, érvényesség: egy munkamenet; kosar funkcid, érvényesség: 30 nap)

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
- Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
- Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a latogatdok nyomon kévetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés IAdatkezelés [Kezelt adatkor
Suti tipusa jogalapja idStartama

Az elektronikus|

kereskedelmi A vonatkozd

szolgaltatasok, latogatsi

valamint 3Zmunkamenet

Munkamenet |informéacids connect.sid
sutik (session) [tarsadalmi
szolgaltatasok
egyes  kérdéseirdl

52616 2001.
CVIII. torvény

(Elkertv.) 13/A. §
(3) bekezdése

lezarasaig
tarto idészak

- Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalatdval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

- Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségiik van a cookie-kat torélni a béngész6k
Eszk6zok/Beallitdsok menljében altalaban az Adatvédelem menlpont beallitasai alatt.

- Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzadjarulds nem szlikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizardélagos célja az
elektronikus hirk6zl6 haldzaton keresztul torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
informacids tarsadalommal &sszefligg6 szolgdltatds nyljtasdhoz a szolgdltatonak feltétlentl sziiksége van.

3.2. A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

3.2.1 Tajékoztatjuk, hogy honlapunk a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd
szolgaltatdasa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szdvegfdjlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy
el6segitik Felhasznalo altal 1atogatott weblap haszndlatdnak elemzését.

adatkezelés

Cookie neve idétartama
| ga 2 év
| gid 24 oOra
| _gat 1 perc
30 masodperctdl 1
AMP_TOKEN évig
| gac_ 90 ap

A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kal Iétrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére
keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalaséval a Google a Felhaszndlé IP-cimét az Eurdpai Unid tagdllamain bell
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

3.2.2 A teljes IP-cimnek a Google USA-ban [évl szerverére torténd tovabbitdsara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerll sor. A weboldal Gzemeltetéjének megbizasabdl a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
haszndlta a Felhasznalé a honlapot, tovabbda, hogy a weboldal lzemeltetéjének a honlap aktivitdsdval 6sszefliggé jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

3.2.3 A Google Analytics keretein belll a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival.
A cookie-k taroldsat a Felhasznaldé a bongészGjének megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kér(ien hasznalhaté. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd béngész6 plugint._https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

4./ Marketing céli megkeresések, Vasarloi termékértékelés


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

4.1. Elektronikus hirlevél, DirketMarketing tevékenység
Az Ecofamily Uzletldnc elektronikus hirlevélben (izeneteket kiild azok részére, akik ehhez kifejezetten hozzajarultak.

Az adatkezelés célja: gazdasdgi rekldmot is tartalmazd e-mail hirlevelek kiildése az érdekl6ddk részére, tajékoztatds az aktualis
informacidkroél, ajanlatokral.

A hirlevelet az On &ltal megadott e-mail cimre kildjik el. Az elérhet8ségi adataiban bekdvetkezd valtozast online, a
www.ecofamily.hu weboldalon lehet Gjrafeliratkozas soran jelezni.

Az Ecofamily Uzletldnc fenntartja a jogot a fent ismertetett szolgaltatas korlatozasara vagy megsziintetésére.
Lemondas: a hirlevélre valo feliratkozast barmikor visszavonhatja online a hirlevelekben a leiratkozas linkre kattintva.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa és a 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (a tovabbiakban Grt.) 6. § (5) bekezdése, tovabba a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.
és f) pontja.

A kezelt adatok kore: A kezelt adatok kére: e-mail cim, vezeték és keresztnév, feliratkozas datuma és idGpontja, IP cime,
irdnyitészam, telepulés, utca, hazszam.

Az Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasara szolgald nyilatkozat, a direkt marketing céli megkereséshez adott hozzajarulas, a
regisztracié megerdsitését szolgald hivatkozasra (linkre) kattintas datuma és idépontja.

Az adatok torlésének hatarideje:
- visszavonasig
- a nem hitelesitett feliratkozasi kérelmek esetén harom hét.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az
adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Tajékoztatjuk, hogy az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
4.2, Vasarloi vélemények és termékértékelések kezelése

A webaruhdaz lehetdséget biztosithat a vasarldk szamara, hogy az altaluk megvasarolt termékeket értékeljék, pontozzak, valamint
szbveges véleményt flizzenek hozzajuk.

A vasarlast kovetden az adatkezeld idGszakosan elektronikus levélben (email) felkérheti a vasarlét arra, hogy értékelje az altala
megrendelt termékeket. Az értékelés megadasa minden esetben 6nkéntes.

Az értékelési folyamat soran az érintett az alabbi adatokat adhatja meg:

« a termék értékelése (pontszam),
« és/vagy szdveges vélemény,
o az értékelés megjelenitéséhez valasztott név vagy becenév.

Az értékelések az adott termék oldaldn jelenhetnek meg abbdl a célbdél, hogy mas vasarldk szamara segitséget nyujtsanak a
termékekkel kapcsolatos tajékozddasban és a vasarlasi dontések meghozatalaban.

A vélemények hitelessége

A webaruhdz torekszik arra, hogy a megjelenitett vélemények tényleges vasarloktol szarmazzanak. Ennek érdekében értékelési
felkérést elsGsorban azoknak a vasarldknak kild, akik a webaruhazban rendelést adtak le és akik hozzajarultak ahhoz, hogy direkt
marketing megkereséseket kildjén nekik Tarsasagunk.

A vasarldk altal bekildott vélemények kozzététele el6tt az adatkezeld jogosult azok tartalmat ellendrizni. Az ellenérzés célja annak
biztositdsa, hogy a kozzétett vélemények:

o az adott termékkel kapcsolatosak legyenek,
« ne tartalmazzanak jogszabalyba tk6z6, sért6 vagy obszcén kifejezéseket,
« ne sértsék mas személyek jogait, jogos érdekeit vagy jo hirnevét.

Az adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy az ilyen tartalmakat tartalmazé véleményeket ne tegye kozzé.
Az ellen6rzés moderacio formajaban torténik, amelyet az adatkezel6 rendszeresen - jellemz6en heti rendszerességgel - végez.
A termékértékelésre felkéré email kiklildése kapcsan torténd adatkezelés:

« Cél: Ugyfélelégedettség mérése, szolgaltatasfejlesztés, a termékek értékelésének biztositasa
« Jogalap: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont). A vallalkozasnak f(iz6dik érdeke ahhoz, hogy visszajelzést kapjon.

A vélemény kozzététele kapcsan torténd adatkezelés:
o Cél: Mas vasarlok tajékoztatasa, marketing, a vasarldi tapasztalatok megosztasa, a vasarlasi déntések tamogatasa.
e Jogalap: Az érintett hozzdjaruldasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont). Azzal, hogy a vasarlé 6nként kitolti az értékelést és
bekildi, hozzajarul az adatai kezeléséhez.

A webaruhaz fellletén kizardlag a vasarlé altal megadott név vagy becenév, valamint a vélemény és az értékelés jelenhet meg. A
vasarlé e-mail cime vagy egyéb személyes adata nem keril nyilvdanos megjelenitésre.

A kezelt adatok kore
« e-mail cim (az értékelési felkérés kikildéséhez),
o értékelés (pontszam),
* szOveges vélemény,
o a kdzzétételhez valasztott név vagy becenéy,
« Technikai adatok (pl. IP-cim - a visszaélések és spam sz(irése érdekében).
Az adatok meglrzésének id6tartama
Az értékelések az érintett torlési kérelméig, hozzajaruldsanak visszavonasaig vagy a termék forgalmazasanak megszlinéséig kerilnek
kezelésre.
Az érintett barmikor jogosult kérni az altala kézzétett vélemény torlését vagy modositasat az adatkezel6 elérhetGségein keresztul.
A termékértékelés elkildése ©6nkéntes. A vasarlok jogosultak barmikor tiltakozni a vasarldi véleménykéréssel szemben, illetve

amennyiben kordbban hozzdjarultak a megkereséshez barmikor visszavonhatjdk erre vonatkozé hozzajaruldsukat a
webshop@ecofamily.hu cimre kiildott e-maillel.

5./ PANASZKEZELES

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Kezelt személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.
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E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel, vagy
szolgaltatassal
kapcsolatosan felmeril6 minGségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kére: A webshop weboldalon, vagy Ecofamily Uzletekben vasarlé és termékpanasszal vagy fogyasztdi panasszal éI6,
panaszt tev6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A termék kifogdsrdl, vagy fogyasztdi panaszrol felvett jegyzdkonyv,
atirat és az arra adott valasz mésolati példanyait a fogyasztédvédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5
évig kell megérizni.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovédelemrdl sz6ld
1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

- a személyes adat szolgdltatésa szerzédéses kotelezettségen alapul.

- a szerz6dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

6./ KOZOSSEGI OLDALAK

Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kére: Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zGsségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdz6sségi oldalakon, és
Jlajkolta” a weboldalt.

Az adatgy(jtés célja: A kozOsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerlsitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatérideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és
jogalapjarol az adott kozOsségi oldalon tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozOsségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés idGtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és mddositasi lehet6ségeire az adott kozbsségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldasa személyes adatai kezeléséhez a k6zbsségi oldalakon.
7./ KAPCSOLATFELVETEL, UGYFELLEVELEZES

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a weblapon
megadott mddon kapcsolatba léphet az adatkezelGvel.

Az adatkezel6 a beérkezett e-maileket, a kuldé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval
egyUtt, az Ugy elintézésétdl szamitott legfeljebb két év elteltével torli.

Az adatkezel6 Ugyfélszolgalata az alabbi elérhetGségeken érhetd el:
NAPCSILLAG Kft.

cim: 8400 Ajka, Harsfa utca 1. b. ép. tel.: +36 20 777 1088
e-mail:_webshop@ecofamily.hu, vagy

www.ecofamily.hu

8./ Jelentkezés a karrier adatbazisba, vagy mas egyéb médon munkaviszony létesitésének kezdeményezése

- Az adatkezelés célja: az Ecofamily Uzletldnc altal meghirdetett alldsra jelentkezdk, illetve a karrier adatbazisba jelentkezék
nyilvantartasa, kivalasztdsa, értesitése, a lehetséges munkavallald munkavégzési képességének felmérése (GDPR 9. cikk (2) h)
pont).

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont, illetve egyes esetekben, illetve adatokra kiterjed6an az érintett
O6nkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontja).

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, szliletési datum, telefonszam, e-mail cim, orszadg, teleplilés, a munkavégzéshez
szlikséges képesitésekre és ismeretekre vonatkozo adatok, a munkavégzési terlletre, a betdlteni kivant munkakorre vonatkozd
informacidk, a jelentkez6 altal csatolt motivacios levél és 6néletrajz(ok), , emellett az Adatkezelének a munka térvénykdnyvérdl szdlo
2012. évi I. torvény (Mt.) 10.§ (1) bekezdésben, 51. § (3) és (4) bekezdésben meghatarozott munkaltatéi kotelezettségére
tekintettel a palyazo egészségére, egészségi allapotara vonatkozd adatok.

Az adatok torlésének hatarideje:

- 365 nap, vagy

- amennyiben az Adatkezeld az Erintett jeldlttel munkaviszonyt létesit, a karrier oldalra feltsltétt, illetve a munkaviszony |étesitése
kapcsan egyéb mddon atadott személyes adatait a tovabbiakban a munkavallalék adatkezelésére vonatkozd szabalyok szerint kezeli
tovabb.

Az Adatkezeld ezlton tajékoztatja a jelen pontban meghatarozott, (https://karrier.ecofamily.hu) Karrier elektronikus oldalon keresztil
a palyazo altal rendelkezésre bocsétott személyes adatokkal kapcsolatban megvaldsuld adatkezelés Erintettjeit, hogy a személyes
adataik kezelésével kapcsolatos jogaik (igy kilondsen a személyes adataikhoz valé hozzaféréssel, azok helyesbitésével, torlésével,
kezelésuk korlatozasaval, valamint a GDPR 15-22. cikkeiben foglalt egyéb jogaik gyakorldsaval kapcsolatos jogaik, igényeik)
hatékonyabb érvényesitése, valamint a személyes adatokkal valé rendelkezés elGsegitése érdekében az egyéb, a jelen tajékoztatdban
feltiintetett kapcsolattartdsi lehetdségek mellett olyan rendszert m(ikddtet, amely lehetséget biztosit arra, hogy az Erintettek a
személyes adataik kezelésével 6sszefiiggd kérelmeiket, nyilatkozataikat és tajékoztatds iranti igényeiket az Adatkezeld erre kijel6lt
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toborzas@ecofamily.hu e-mail cimén keresztll juttassak el az Adatkezel6h6z. Az Adatkezeld a toborzas@ecofamily.hu cimre
beérkezett kérelmeket a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelen, a lehetd legrovidebb idén belll elbirdlja és az
Erintettet tajékoztatja az annak nyoman tett intézkedésekrol.

9./ Ecofamily webaruhazban regisztralt Vasarl6é adatainak kezelése

Az Ecofamily Uzletldnc a www.ecofamily.hu honlapjan lehet6ség nyilik online vasarladsra. Vasarolni vendégként és regisztralt
felhaszndldként is lehetséges, amennyiben az adott személy a 18. életévét betdltotte.

A regisztracio, valamint a regisztralt tigyfélfiok hasznalaténak feltételeit az ASZF tartalmazza.
A regisztraciéval a vasarlé személyes Ecofamily Ugyfélfidkot hoz létre, amely az alabbi elénydkkel jar szdmara:

« e-mail cime és jelszava megadasaval egyszer(ien és gyorsan adhatja le megrendelését;

o kezelheti személyes adatait, igy név- és lakcimadatait, e-mail cimét és jelszavat; valamint vasarléi 6nkéntes hozzajarulas esetén
szliletési datumat

« személyesen kezelheti Ugyfélfiok bedllitasait;

« egyszerlibben és gyorsabban adhatja le megrendelését, ugyanis az utolsé megrendelés soran megadott cimadatok, valamint az
utolsé megrendelés soran hasznalt fizetési mod a kovetkezé megrendelés soran automatikusan felajanlasra kerl;

« megtekintheti megrendeléseit és azok allapotat;

o kezelheti a Hirlevél beallitasokat;

Az adatokat annak érdekében is kezeljiik, hogy a vasarlé részére nyujtott szolgaltatdsainkat javitsuk. Ezenkivil a fent emlitett
adatokat nem személyre szabott, illetve Gsszesitett elemzések végzésére is felhasznalhatjuk annak érdekében, hogy szolgaltatdsaink
szinvonalat hossz( tavon javitsuk.

Az adatkezelés célja: Ecofamily Ugyfélfiok létrehozdsa az Ecofamily webaruhdzban térténd kényelmesebb vasarlasi lehetdség
biztositdsa érdekében, vasarldi kapcsolattartds, a vasarldi szokdsok elemzése és értékelése, személyre szabott ajanlatokhoz vald
hozzaférés biztositasa, az életkori korlatozas érvényre juttatdsa, illetve direkt marketing céli megkereséshez szikséges hozzajarulas
beszerzése.

Az adatkezelés jogalapja:

 a regisztracio és az Ecofamily Ugyfélfidk létrehozésa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan szerz8dés teljesitése;

« a direkt marketing céli megkereséshez sziikséges hozzajarulas tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az
érintett 6nkéntes hozzajarulasa;

e az Eker tv. 13/A. §-aban foglaltak tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az adatkezelGre vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése.

A kezelt adatok kore: a regisztracios (irlapon megadott személyes adatok (megszdlitas, név, sziiletési id6, e-mail cim, nem, jelszo),
ligyfélszam (regisztralt vasarlé esetén), az Ecofamily Ugyfélfiokban tarolt személyes adatok, az ASZF és az Adatkezelési Tajékoztatd
elfogadasara szolgald nyilatkozat, a direkt marketing céli megkereséshez adott hozzajarulads, a regisztracid megerdsitését szolgald
hivatkozasra (linkre) kattintds datuma és idépontja.

Az adatkezelés jogalapja: marketing célu adatkezelés esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vasarlassal, szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos adatkezelés esetén GDPR 6. cikk b) és c) pontok.

Az adatkezelés id6tartama:

¢ az utolsd bejelentkezéstdl szamitott 6t év;

« a felhasznalo altali torlésig; a felhasznalé barmikor jogosult személyes adatai torlését és mddositasat kezdeményezni profiljaval
belépve az Ecofamily Ugyfélfiokban vagy az adatkezel8 jelen tdjékoztatdban feltiintetett elérhet8ségein;

« amennyiben direkt marketing hozzajaruldst adott a felhasznald, gy az adatok az Erintett visszavond nyilatkozataig keriilnek
megdrzésre.

Adatfeldolgoz6: az adatokat tarhelyszolgdltatds céljabdl tovabbitjuk a tarhelyszolgéltatd részére, amely az informatikai
hattérszolgaltatasok ellatdasa érdekében tovabbi adatfeldolgozdkat vehet igénybe.

10./ Ecofamily webaruhazban torténd vasarlas esetén torténoé adatkezelés
Az Ecofamily webaruhaz vasarolni regisztralt felhasznaloként és vendégként lehetséges, ha a vasarlo a 18. életévét betdltotte.

Amennyiben a jelen tajékoztaté 9. pontja pontja szerinti regisztracids profillal belépve torténik a vasarlds, ugy az adatkezeld a
vasarlassal kapcsolatos - az Ugyfélfidkban tarolt - személyes adatokat a Webaruhaz regisztracios adatbazisabol nyeri ki.

10.1. Webaruhazban torténo vasarlas esetén a kezelt személyes adatok kore, és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Felhasznaldi név Azonositas, a regisztracio lehetévé tétele.
Jelszd A felhasznaldi fidkba térténd biztonsagos

belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszerl szamla kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Szliletési datum 18 éves kor elmultanak igazolasara
(6nkéntes)

Telefonszam Kapcsolattartdas, a szamlazassal, vagy a

szallitassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer(i szamla kidllitasa, tovabba a
szerz6dés |étrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, moddositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd
dijak szamlazasa, valamint az azzal

kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.
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A vasarlas/regisztracié idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Felhivjuk figyelmét, hogy sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim nem szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Online bankkartyas fizetés esetén kezelt tovabbi adatok, az online fizetéshez, Apple Pay, valamint Google Pay fizetési mdd
haszndlatdhoz szikséges adatok, termék visszakiildés esetén a visszautaldshoz - adott esetben - a szamlatulajdonos neve és
bankszamlaszama.

Az adatkezelés jogalapja:
- a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja;

- Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

- Tajékoztatjuk, hogy a szolgdltatd a szolgaltatdas nyljtadsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil szikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén gy kell
megvalasztania és minden esetben oly moédon kell izemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerlljon sor, ha ez a szolgaltatdas nyljtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenlil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges
mértékben és ideig.

- A szamviteli jogszabalyoknak medgfelel6 szamla kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés

c) pontja.

- A szerz6désbdil eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szold

2013. évi V. toérvény 6:21. §-a szerint 5 év.

- Tajékoztatjuk, hogy:

- az adatkezelés szerzOdés teljesitéséhez sziikséges.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Az adatkezeléssel érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vendég vasarld valamennyi érintett.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, (tekintettel a regisztralt vasarldk nagy koérére) az érintett
kérésére, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor
az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetben az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz6l6
2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8

évig meg kell Orizni ezeket az adatokat. A konyvviteli elszamolast kozvetlenll és kézvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formaban, a
koényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté mddon megdrizni.

Amennyiben On nem regisztrédl a Webdruhazban, csak alkalmi vendég vasarloként veszi igénybe szolgaltatasainkat, és nem jarult
hozza hirlevél kiildéséhez, vagy egyéb marketing jellegli megkereséshez, egyes adatait a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott
kotelezd hataridd végéig taroljuk, egyéb adatait pedig legfeljebb 3 évig taroljuk, kivéve, ha On ezen adatai torlését a Szabalyzatban
és a GDPR-ban foglaltak szerint kérelmezi.

10.2. Online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés:

A fizetési adatok tovabbitdsara elsGsorban a fizetés feldolgozasa érdekében, tovabba jogszabalyban meghatarozott célokbdl, ugy,
mint pénzmosas megel6zése, valamint blinmegeldzés kertl sor.

Online bankkartyas fizetés esetén a fizetés feldolgozasa, valamint a jogszabalyi elGirdsok teljesitése céljabol - ideértve kulondsen az
EU PSD II pénzforgalmi irdanyelvében foglaltakra tekintettel a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény
altal el6irt erés uUgyfél-hitelesitést - a vasarld kovetkezé adatai kerlilnek tovabbitdsra a kartyakibocsatdé intézmény részére: a
kartyatulajdonos vezeték- és keresztneve, a bankkartya szama, a terminal szama, a bankkartya lejarati ideje (hdénap és év), a
bankkartya kibocsatasanak orszdga, a vasarld szliletési ideje, rendelési szdm, a vasarld e-mail cime, lgyfélszam, cimadatok
(utcanév, hazszam, iranyité szam, telepllés neve, orszag), tranzakcié azonosité és referenciaszam, a vasarolt termékek
megnevezése, a fizetett 6sszeg, pénznem.

A fenti adatok kezelésének jogalapja egyfel6l a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, tekintettel arra, hogy az Adatkezel6nek a
szerz8dés teljesitése érdekében ellendriznie kell és fel kell dolgoznia a fizetéseket, méasfel6l a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
alapjan az Adatkezelé jogos érdeke, mely ahhoz f(iz6dik, hogy a jogszabaly altal elGirt kotelezettségeket - igy kilondsen a
pénzforgalmi szolgdltatds nyuljtasardl szold 2009. évi LXXXV. torvény altal elGirt er6s Ugyfél-hitelesitést - az online bankkartyas
fizetés soran biztositani tudja.

Az online bankkartyas fizetések lebonyolitdsa soran fizetési szolgdltatéval mlikoédiink egyltt, mely adatfeldolgozéként a fizetési
folyamatok elfogadasat és elszamolasat biztositja. Fizetési szolgaltatod:

Név: Simplepay Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. B. ép. 5. em.

Cégjegyzékszam: 01-10-143303

Addészam: 32835155-2-44

Az AdatkezelG és az egyes fizetési szolgaltatdk az adatok kezeléséért - technikai befolyasuk keretei kozott - 6nalldan felelnek. Az
Adatkezels felel6ssége csak sajat belsd halézatara és csak az interneten keresztiil torténé biztonsagos adattovabbitasra terjed ki.

A bankkartyas fizetési adatokat az Adatkezel6 harmadik orszagokba nem tovabbitja. Kérjik azonban, hogy vegye figyelembe a
mindenkori szolgaltaték altal rendelkezésre bocsatott adatvédelmi tdjékoztatdst is, a harmadik orszidgokban torténd esetleges
adatkezelést is ideértve.

A termékek kiszallitdsa és kézbesitése céljabdl tovabbitasra kerlil a cimzett neve, cime, telefonszama, csomag témege, aru értéke,
utanvét értéke, egyedi csomagazonositdé szam a DPD Hungary Kft. (DPD) (1134 Budapest, Vaci ut 33. 2. em. www.dpd.com/hu/hu),
vagy a Magyar Posta Zrt. (MPL) (1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6., www.posta.hu) vagy a a GLS General Logistics Systems
Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (GLS) (2351 Als6némedi GLS Eurdpa u. 2., Futarszolgdlat | GLS Hungary |_GLS Hungary) vagy a
FamaFirst Kft. (FAma Futarszolgalat) (2220 Vecsés, Szallité utca 8. FAmaFutar) felé.
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Az adatokat tarhelyszolgaltatas céljabol tovabbitjuk a tarhelyszolgaltatd részére, amely az informatikai hattérszolgaltatasok ellatasa
érdekében tovabbi adatfeldolgozokat vehet igénybe.

Automatizalt dontéshozatal

Az Ecofamily webaruhazban térténd vasarlas soran a vasarlo az alabbi fizetési mddok kozll valaszthat:
utanvét

A vasarld rendelését atvételkor, készpénzben vagy bankkartyaval fizetheti.

Bankkartyas el6re fizetés

Rendelését bankkartyas el6re fizetéssel is kiegyenlitheti.

Az Adatkezel6 minden megrendelésnél fenntartja a jogot, hogy meghatarozott fizetési moédokat ne tegyen lehetévé és mas fizetési
maodot javasoljon helyette.

10.3. Szallitassal kapcsolatos adatkezelés

Tajékoztatjuk, hogy a Webaruhazbél On altal megrendelt termékek kiszallitdsat a Napcsillag Kft. harmadik személy kdzrem(ikédd
igénybevételével oldja meg. Adatkezelési szempontbdl a szallitast végz6 személy adatfeldolgozénak mindsul.

- Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
- Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetGsége:

e Magyar Posta Zrt., székhelye: 1138 Budapest, Dunavirdag utca 2-6. e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu, Ugyfélszolgalati
elérhetGségei: +36-1-767-8282, illetve a_www.posta.hu oldalon érhetbek el.

e DPD Hungary Kft., székhelye: 1134 Budapest, Vaci Ut 33. 2. em. e-mail cime: dpd@dpd.hu, lgyfélszolgalati elérhetéségei: +36 1
501 6200, illetve a www.dpd.com/hu/hu oldalon érhetéek el.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e- mail cim.

- Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi vasarld/érintett.
- Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa, kapcsolattartas.
- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitdsaig tart.

- Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az Eker. tv. 13/A. §-aban, valamint a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdésében foglaltak tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése.

e GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft., székhelye: 2351

Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2. e-mail cime: info@gls-hungary.com

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e?mail cim.
- Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi vasarld/érintett.

- Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitédsa, kapcsolattartas.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas

lebonyolitdsaig tart.

- Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az Eker. tv. 13/A. §-aban,

valamint a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésében foglaltak tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja alapjan az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése.

o FamaFirst Kft., székhelye: 2220 Vecsés, Szallité utca 8. e-mail cime:info@famafutar.hu
- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e- mail cim.
- Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi vasarld/érintett.
- Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitédsa, kapcsolattartas.
- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitdsaig tart.

- Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az Eker. tv. 13/A. §-aban, valamint a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdésében foglaltak tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése.

11./ Facebook alkalmazas

A cég sajat facebook alkalmazast nem haszndl. A cég facebook-on térténé megjelenésével, és az ott torténd interakcidkkal
kapcsolatban a facebook adatvédelmi szabalyzata az iranyado.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan jogos érdekiink, mely ahhoz f(iz8dik, hogy ezeket a
funkcidkat az On rendelkezésére tudjuk bocsatani.

12./Ecofamily iizletekben
12.1. Kamerarendszer

Az adatkezelés célja:

a) az Adatkezeld, vagy harmadik személyek vagyontargyainak védelme;

b) az Adatkezeld bizalmas informacidinak védelme;

c) munkahelyi balesetek megel&zése/észlelése;

d) az Ecofamily Uzletek terlletén tartozkodd személyek életének, testi épségének, személyi szabadsaganak védelme, balesetek
megelézése/észlelése.

A kamerarendszer egyfeldl folyamatos megfigyelést (él6kép) biztosit, masfeldl ezt régziti is (tarolt felvétel). Amennyiben az iranyadd
jogszabalyi elGirasok alapjan lehetséges, akkor a megfigyelést és a felvételeket felhasznalhatjuk a fentieken tul tobbek kozoétt (i) az
Ecofamily Gzletek teruletén tortént barmilyen esemény kivizsgalasara; (ii) hatésagoktol érkezé esetleges megkeresések teljesitésére;
(iii) jogszabaly altal kotelezdvé tett célra; tovabba (iv) az Ecofamily Uzletek jogi igényeinek el6terjesztésére, érvényesitésére, illetve
védelmére.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezel6 és harmadik személyek (vasarlok) jogos
érdeke.

Jogos érdek: az adatkezelés fenti céljainak megvaldsitasa a Adatkezel6 és harmadik személyek jogos érdeke.

A kezelt adatok kore: a kamerarendszer altal megfigyelt terlleten tartézkodd, oda belépd személyek kamerarendszer altal régzitett
képfelvétele és egyéb személyes adatai.

Az adatkezelés id6étartama: a felvételeket - felhaszndlds hidnydban - harminc (30) naptari napon keresztil taroljuk, ezt kdvetéen
azok automatikusan megsemmisitésre és torlésre kerllnek.

Felhasznaldsnak az minésil, ha a személyes adat vagy az azt tartalmazo felvétel kulondsen belsd vizsgalat céljara, illetve birdsagi
vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kerll felhaszndlasra. A felvételeket ebben az esetben a cél eléréséhez feltétlendl
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szlikséges ideig taroljuk.
Adatfeldolgozd: az adatokat tarhelyszolgdltatéds céljabol tovabbitjuk az Unas Online Kft. részére, amely az informatikai
hattérszolgaltatasok ellatédsa érdekében tovabbi adatfeldolgozdkat vehet igénybe.

Tovabba az adatkezel8 a napi lizletmenet sordn az On személyes adatait tovabbithatja hatdsagok részére, amennyiben a tovabbitast
az alkalmazando jog kotelezévé teszi.

12.2. Betekintéses adatkezelés

Az adatkezeld egyes jogszabalyi el8irdsok miatt betekintéses adatkezelést végezhet, melynek soran az adatkezel§ munkavallal6i vagy
megbizottai a személyazonossag igazolasahoz kérhetik az Erintett személyazonossag igazoldsara alkalmas iratainak bemutatasat. A
betekintéses adatkezelés soran személyes adatok egyéb kezelése nem valdsul meg a betekintéses adatkezelésen tul. Betekintéses
adatkezelés valésulhat meg Uzleteinkben kllénésen az életkori korlathoz kotott termékvasarlas esetén az életkor ellenGrzése
érdekében.

A jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen Ecofamily Uzleteink bizonyos termékek (pl. alkohol, energiaital) vasarlasakor jogosultak és
kotelesek meggy6z6dni arrdl, hogy a vasarlo betoltotte-e a 18. életévét.

Az adatkezelés célja: Az életkor ellen6rzése annak érdekében, hogy eleget tegylink a jogszabalyokban elGirt értékesitési
korldtozasoknak

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja - jogi kotelezettségteljesitése.
Vonatkozé jogszabalyok: pl. 2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrdl, 1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl.

A kezelt adatok kore: Az életkor ellenérzése soran munkatarsunk megtekinti a bemutatott hivatalos személyazonosité okmanyon
(pl. személyi igazolvany) szereplG:

e szlletési datumot,
« nevet és képmast - kizardlag a személyazonossag ellendrzéséhez.

Az okmanyrél masolatot nem készitiink, adatot nem rogzitiink.

Az adatkezelés idotartama: Az adatkezelés csak az ellendrzés pillanataig tart. Az adatokat semmilyen médon nem taroljuk,
nem mentjik el.

Adatfeldolgoz6: Az adatkezelést kizardlag sajat munkatarsaink végzik. Kilsé adatfeldolgozot ebben a folyamatban nem veszlink
igénybe.

Az ellendrzés soran kizarodlag a sziikséges adatokat tekintjik meg, azokat harmadik fél részére nem tovabbitjuk, betartva a GDPR és
a vonatkozé magyar jogszabalyok elbirasait.

13./ Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor, kiilon tajékoztatoban adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsdg, szabalysértési hatésag, a kozigazgatasi hatdsag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa,
adatok koézlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkeresheti az adatkezel8t. Az Ecofamily Uzletldnc a
hatésagok részére - amennyiben a hatdésdg a pontos célt és az adatok kérét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

14./ A személyes adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga

Az Ecofamily Uzletldnc szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helye a székhelyén, telephelyein, adatfeldolgozéinal
taldlhaté meg az alabbi cimeken:

- Székhely: Napcsillag Kft. 8400 Ajka Harsfa u. 1/b. (1.em, Ecofamily iroda)

- Telephely: Koézponti raktar: 8441 Markd, Iparos utca 12., Budapesti Iroda: 1117 Budapest, Dombovari Ut 26., Polgari raktar: 4090
Polgar, Hajdu ut 40.

- UNAS Online Kft. : székhely: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.: Az Adatfeldolgoz6 szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési
eszkdzei a székhelyén (1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22) keriiltek elhelyezésre. A szervereken tarolt adatokhoz a szervertermek
munkatarsai nem férhetnek hozza.

Az Ecofamily Uzletlanc személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyGjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ggy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szaméara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)

legyen.

Az Ecofamily Uzletldnc az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiildndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Ecofamily Uzletldnc a kilénbézd nyilvéntartdsaiban elektronikusan kezelt adatadlloményok védelme érdekében megfeleld technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény lehetdvé teszi - kozvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és
az érintetthez rendelhet8k. Az Ecofamily Uzletldnc a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

Az Ecofamily Uzletlanc az adatkezelés soran megérzi

a) titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozéds mddszerének a pontossagat és teljességét;

c) rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant
informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Az Ecofamily Uzletldnc és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitdgéppel tdmogatott csalds,
kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a szamitéogépes betérések és a
szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrdl szerverszintli és alkalmazasszintl(i védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek, protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil
sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatdsara, vagy az
informacid felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédend6 a szolgaltatd megtesz minden tdle elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket medfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermedfigyelés ezen kivil lehet6vé teszi az alkalmazott 6vintézkedések
hatékonysaganak ellendrzését is.

15./ A személyes adatok informatikai védelme



Szamitdgépes biztonsagi eszkdzoket hasznalunk, mint példaul tlizfalak és az adatok titkositasa, valamint fizikai belépési védelmi
eszkozoket is hasznalunk az éplleteinkben és a nyilvantartédsainkban az adatok biztonsdganak biztositdsédra. Csak azoknak a
munkavallaléknak adunk hozzaférést, akiknek a munkavégzéséhez ez sziikséges.

Az Informaciok biztonsagat azok tovabbitdsakor is védjuk az adatok titkositasaval Secure Sockets Layer (SSL) hasznalataval.

Fizikai, elektronikus és folyamatbeli biztonsagi eszkdzoket hasznalunk a személyes adatok gydljtéséhez, tarolasdhoz és
megosztasahoz. Alkalmanként kérhetjiik a személyazonossag igazolasat is, miel6tt megosztjuk Onnel a személyes adatait.

Mindamellett, hogy a megfelel§ technikai és szervezési eszkézoket haszndljuk az On személyes adatai biztonsdganak megérzéséhez,
kérjuk, vegye figyelembe, hogy nem tudjuk garantalni az On altal interneten keresztll tovabbitott személyes adatok biztonsagat.

A személyes adatok, amelyeket Ontél gy(jtiink, tovabbitasra keriilhetnek az Eurdpai Gazdasagi Térségen (,EGT") és azokat ott is
tarolhatjak. A személyes adatokat kezelhetik az EGT-n kivial m(ikédd vallalatok a mi megbizasunk alapjan vagy valamelyik résziinkre
szolgaltatast nyujtéd vallalat megbizdsa alapjan. Amennyiben erre kerll sor, biztositjuk, hogy a jelen Szabalyzattal 6sszhangban
tiszteletben tartsak az On adatvédelmi jogait.

Az EGT-n kivili adattovabbitéssal kapcsolatos tovabbi informéacidkért - ideértve a model klauzuldkat is - kérjik, kattintson ide:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection hu
16./ AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: Napcsillag Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Rovid név: Napcsillag Kft.

Székhely: 8400 Ajka, Harsfa utca 1/B.

Cégjegyzékszam: 19-09-507461

A bejegyzd birdsag megnevezése: Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga

Addbszam: 13237912-2-19

Telefon: +36-88/508-290, Mobil: +36-20/373-8888, web: www.ecofamily.hu, e-mail: napcsillag@ecofamily.hu
Tovabba jogos érdek alapjan adatkezel6 a markdi kézponti raktarunkban:

Név: PannonSec Infrastruktira Fejleszt6 Zrt.

Székhely: 1097 Budapest, Gubacsi ut 30.

Cégjegyzékszam: 01-10-048403

Addszam: 14286964-2-43

E-mail: ugyfelkapu@pannonsec.hu

tevékenység: vagyonvédelmi, 6rzési-, rendészeti-, recepcios-, jarérfeladatok ellatasa
polgari raktarunkban:

Név: Polgar Invest Kft.

Székhely: 4090 Polgar, Hajdu Gt 40.

Cégjegyzékszam: 09-09-001901

Adoszam: 11143732-2-09

tevékenység: vagyonvédelmi, 6rzési-, rendészeti-, recepcios-, jarérfeladatok ellatasa

17./ AZ ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI

Név: Vector Uzleti Informacios Fejleszt6, Szolgaltato és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 6000 Kecskemét, S6rhaz u. 7.

Cégjegyzékszam: 03-09-100666

Addszam: 10574807-2-03

E-mail: iroda@vector.hu

tevékenység: ERP rendszer

Név: AdmiNetwork Hungary Kft.

Székhely: 1074 Budapest, Als6 erddsor utca 12. 2. em. 15. ajtd
Cégjegyzékszam: 01-09-913726

Addszadm: 14653852-2-42

E-mail: info@adminetwork.hu

tevékenység: ERP rendszer

Név: Laurel Szamitastechnikai Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Gyimolcs utca 4-6. , 1115 Budapest, Sarbogardi Gt 24.
Cégjegyzékszam: 07-09-002617

Addszam: 11104926-2-07

E-mail: laurel@laurel.hu

tevékenység: infrastruktira tamogatas

Név: Social Age Kft.

Székhely: 1146 Budapest Ajtési Durer sor 5. félemelet 5.
Cégjegyzékszam: 01-09-897774

Addbszam: 14301115-2-42

Kapcsolattartd: Miklds Barbara

E-mail: barbara.miklos@socialage.hu

tevékenység: kozosségi média

Név: Daktela s.r.o.

Székhely: Vinohradska 2828/151 130 00 Praha 3
Cégjegyzékszam: 27232263

Adodszam: CZ27232263

Kapcsolattartd: David Hajek

E-mail: daktela@daktela.hu

tevékenység: Virtualis Call Center

Név: Hireify Kft.

Székhely: 2045 Torokbalint, Kossuth Lajos utca 40.
Addszam: 14433070-2-13

Cégjegyzék szam: 13-09-190859
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E-mail: hello@Hireify.hu
Kapcsolattarto: Kontés Tamas
tevékenység: toborzo6 szoftver

Név: Illés Kft.

Székhely: 8400 Ajka, hrsz. 1302.
Addbszam: 12555349-2-19
Cégjegyzékszam: 19-09-505644
E-mail: illes.peter@vavisz.hu
Kapcsolattartd: Illés Péter
tevékenység: tavfelligyeleti szolgaltato

Andrin Kft.

székhely: 2151 Fot, Szent Benedek park 23. 2. em. 6. ajtd
Addbszam: 13128979-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-096334

E-mail: laszlo.csoti@andrin.hu

Kapcsolattarté: Cséti Laszlo

tevékenység: kamerarendszer karbantarto

Név: Promolab.io Kft.

Székhely: 1122 Budapest, Széll Kalman tér 18.
Cégjegyzékszam: 01-09-321382

Adbszam: 26273378-2-43

E-mail: jacint.goneth@promolab.io
tevékenység: nyereményjaték gyUjtéportal
https://nyeremenyjatek.ecofamily.hu/

Név: Gordon & Webster Befektetési és Tanacsadd Zrt
Székhely: 2040 Budadrs, Puskas Tivadar Ut 6.
Cégjegyzékszam: 13-10-041820

Addbszam: 12228863-2-13

E-mail: info@gwzrt.com

tevékenység: kontrolling rendszer lGzemeltetés

Név: Maxxon Reklam Kft

Székhely: 2120 Dunakeszi Széchenyi u. 68.
Cégjegyzékszam: 13-09-158089

Addbszam: 24064442-2-13

E-mail: maxxonreklam@gmail.com
tevékenység: promdciés kampanyok

Név: The Pitch Kft.

Székhely: 1115 Budapest, Bartok Béla ut 86. 2.em. 3.a.
Cégjegyzékszam: 01-09-273998

Adoszam: 25418370-2-43

E-mail: legal@thepitch

tevékenység: online marketing, keresé optimalizalas

Név: Markestic Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Rigd u. 6. 3.em.18.a.
Cégjegyzékszam: 01-09-333546

Addbszam: 26585734-2-42

E-mail: hello@markestic.com

tevékenység: online marketing, keresé optimalizalas

Név: DPD Hungary Kft.

Székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 33. 2. em
Cégjegyzékszam: 01-09-888141

Addszam: 13034283-2-44

E-mail: dpd@dpd.hu

tevékenység: futdrszolgalat

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.
Addbszam: 12369410-2-44

E-mail: info@gls-hungary.com

tevékenység: futarszolgalat

Név: FamaFirst Kft.

Székhely: 2220 Vecsés, Szallitd utca 8.
Addszam: 11678526-2-13

E-mail: info@famafutar.hu

Tevékenység: futarszolgalat

Név: Konica Minolta Magyarorszag Kft.
Székhely: 1117 Budapest, Galvani utca 4.
Addszéam: 10336328-2-43

E-mail: ugyfel@konicaminolta.hu
Tevékenység: felhGszolgaltatd
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Név: Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adoszam: 10901232-4-44

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu
tevékenység: futarszolgalat

Név: SFDC Ireland Limited

Székhely: 394272 Level 1, Block A, Nova Atria North, Sandyford, Business District 18 Dublin, Ireland
Adoszam: IE 6414272 T

Email: info@lobbying.ie

tevékenység: online marketing

Név: QLM Development Center Kft.
Székhely: 2045 Torékbalint, Torbagy utca 14.
Cégjegyzékszam: 13-09-228340

Addbszam: 24208422-2-13

Email: pal.berces@glm.hu

tevékenység: Waprom rendszer

Név: Mastercard Europe SA

Székhely: B-1410 198A Chaussée de Tervuren, Waterloo, B-1410, Belgium
Belgian enterprise number RPR 0448.038.446

tevékenység: Dynamic Yield program

VIII. Jogorvoslattal kapcsolatos egyéb rendelkezések

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogosultsagait a Szabalyzatunkban hivatkozott jogszabalyok és klilonés jelleggel Szabalyzatunk
VI. fejezete tartalmazza.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelGvel szemben az alabbiakban megjeldlt feltigyeleti hatdsaghoz, vagy birésaghoz
fordulhat. A biréséag az tigyben soron kivul jar el.

Az Ecofamily Uzletldnc az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével masnak
okozott elismert, vagy joger6sen megitélt kart megtériti. Személyiségi joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52.
§) kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is.

Az adatkezel6 mentesil a felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés kérén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.

Az adatkezel6 nem tériti meg a kart és nem kovetelhet6 sérelemdij annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Jogorvoslati lehetdéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (feliigyeleti hatésag)
lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06 30 683 5969, 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

IX. Adatvédelmi incidens szabalyozasa

Adatvédelmi incidens:a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését (rendelkezésre allas sériilése), megvaltoztatasat (integritas sérililése), jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést (bizalmas jelleg sériilése) eredményezi.

Eljaras adatvédelmi incidens esetén

1. AZ Adatkezel6 valamennyi munkatarsa koételes a tudomasara jutott adatvédelmi incidens vagy az Adatkezelé eszkozeivel,
adathordozoival vagy haldzataival kapcsolatos visszaélés tényét a kozvetlen felettesének vagy a munkaltatéi jogkor gyakorldjanak
(alvallalkozo esetén a szerzddéses kapcsolattartéjanak) haladéktalanul jelezni.

Adatvédelmi incidens, valamint az informatikai biztonsdggal kapcsolatos visszaélés, tovabba az informatikai biztonsdg sérelme esetén
a bels6 adatvédelmi felelGs koteles a vezérigazgatét haladéktalanul tajékoztatni.

Az Adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetéen indokolatlan késedelem nélkll bejelenti az
Adatkezel6nek.

2. Az adatvédelmi incidensrél az Adatkezelésért felelGs egység vezetdje jegyzdkdnyvet vesz fel, amely tartalmazza
- az adatvédelmi incidens id6pontjat;

- az adatvédelmi incidens jellegét;

- az adatvédelmi incidens altal érintett adatok koérét, hozzavetbleges szamat;

- az érintettek kategoridit, hozzavet6leges szamat;

- az adatvédelmi incidens valdszin(sitheté kovetkezményeit;

- az adatvédelmi incidens orvoslasara tett intézkedéseket.

3. Az adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 képvisel6je legkésébb a tudomasra jutdstdl szamitott 72 éran belll kételes a Hatdsag felé
bejelenteni. A bejelentésben meg kell adni az Adatkezel6 kapcsolattartojat is.

4. Az Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolédd tényeket, annak
hatésait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

5. Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Nem szlkséges az érintettet tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesl:

a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi
incidens altal érintett adatok tekintetében az adatvédelmi incidenst megel6zden alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket -
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mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a Személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadségaira jelentett, az emlitett magas kockazat valdszin(sithet6en nem kévetkezik be;

c) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az Erintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

6. Dokumentumok taroldsa
A jelen pontban hivatkozott dokumentumok minden esetben legalabb két példanyban készillnek.

A dokumentumok egy-egy példanyat az Adatkezel6 tarolja. Minden Munkavallalé és Munkatars kotelessége, hogy amennyiben
adatvédelmi incidens vagy a Munkaltatd eszkozeivel, adathordozdival vagy haldzataival kapcsolatos visszaélés jutott a tudomasara,
ennek tényét a kozvetlen felettesének vagy a munkaltatdéi jogkoér gyakorldjanak (alvallalkozd esetén a szerz6déses
kapcsolattartdjanak), Személyes adatok érintettsége esetén pedig az adatgazdanak is haladéktalanul jelezze.

Adatvédelmi incidens, valamint az informatikai biztonsaggal kapcsolatos visszaélés, tovabba az informatikai biztonsag sérelme esetén
kotelez6 az Adatkezel6 Ggyvezet6jét haladéktalanul tajékoztatni.

Az Ecofamily Uzletldnc kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabdlyzatban és a hatdlyos jogszabalyokban meghatéarozott elvarasoknak.

Az Ecofamily Uzletlanc fenntartja magénak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatidsara, az esetleges valtozasokrél kelld
id6ben torténé tajékoztatas mellet.

Jelen szabalyzat hatalyba lép 2026. aprilis 21.

Napcsillag Kft.



